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Om du skadas i varden

Om du drabbas av en skada i varden kan du ha ratt till ersattning
enligt patientskadelagen.

Den har broschyren ger dig en forenklad information om var
patientférsakring. All utredning och bedémning gors enligt aktuell
lagstiftning och gallande férsakringsvillkor.

Enligt patientskadelagen ska en sjalvrisk dras av fran
ersattningen. Sjalvrisken ar 5 % av prisbasbeloppet, det vill sdga
2 325 kronor ar 2019.

Du méaste anméla en skada inom tre ar fran det att du fick
kannedom om

« att skadan ar objektivt markbar

« att skadan kan ha ett samband med en behandling och att
patientskadeersattning ar mojlig

* vilken férsakringsgivare ersattningskravet ska stallas till.

Det finns en yttersta tidsgrans pa tio ar som raknas fran den
tidpunkt da skadan orsakades.

Vad géller forsakringen for?

Om skadan hade kunnat undvikas
All sjukvardsbehandling innebar en risk for komplikationer. For
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att skadan ska kunna erséattas maste den ha varit majlig att
undvika.

Materialskada

Om din skada orsakats av fel pa, eller felaktig hantering av,
apparater, instrument eller andra hjalpmedel som anvénds inom
sjuk- eller tandvard kan du ha ratt till ersattning.

Felaktig eller forsenad diagnos
Om en diagnos forsenats kan du fa ersattning om férseningen
orsakat att du blivit samre &n om diagnosen stallts i tid.

Infektioner

Vid operationer finns alltid en risk for infektioner. Ersattning kan
lamnas om smittamnet 6verforts i samband med vard och
behandling. Daremot lamnas inte erséattning om infektionen
orsakats av dina egna bakterier eller om du behandlades for ett
livshotande tillstand.

Olycksfall

Ersattning kan lamnas om skadan orsakats av ett olycksfall i
samband med sjuk- eller tandvard, under en sjuktransport eller
pa grund av skada pa vardlokaler eller utrustning. Du far normalt
inte ersattning om du exempelvis snubblar pa vag till toaletten
eller liknande.

Felmedicinering
Om skadan beror pa att ett lakemedel ordinerats eller utlamnats
pa ett felaktigt satt kan du ha ratt till ersattning. Biverkningar av
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lakemedel som ordinerats pa ett riktigt satt kan anmalas till
Lakemedelsforsakringen.

Vad galler forsékringen inte for?

Trafikskada och arbetsskada

Om du rakat ut for en trafikskada ersatter trafikforsakringen
normalt skador som uppkom nér du vardades for trafikskadan.
Vid en arbetsskada ska du i forsta hand vanda dig till AFA
Forsakring och Trygghetsforsakring vid arbetsskada (TFA).

Sakskada

Forlust av personliga agodelar ersatts inte av
patientforsakringen. Exempel pa detta kan vara att dina glaségon
gatt sénder, din planbok blivit stulen eller din tandprotes
férsvunnit.

Bemotande eller resurser

Fragor som ror till exempel bemétande eller resurser inom sjuk-
och tandvarden omfattas inte av patientforsakringen. Dessa
fragor kan tas upp med landstingets eller regionens patient- eller
fortroendenamnd.
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Kort om patientforsakringen

Du kan fa ersattning

« fér skador som varit mgjliga att undvika

« for skador som orsakats av fel pa eller felaktig hantering av
medicinsk produkt eller sjukvardsutrustning

« for skador som orsakats av felaktig eller férsenad diagnos
* om smittdmne Averforts vid behandling och lett till infektion
« for vissa olycksfallsskador

« for skador som orsakats av felmedicinering.

Du far inte erséttning

* om skadan anmals for sent

« for skador som understiger sjalvrisken

« for forlust av personliga agodelar

« for skador eller komplikationer som inte kunnat undvikas

* om en infektion orsakats av dina egna bakterier eller om den
sjukdom du behandlades for var allvarligare an infektionen

« om du fatt biverkningar av lakemedel som ordinerats pa ett
riktigt satt

« for skador som uppstatt vid korrekt behandling av direkt
livshotande tillstand.

Att anmala en skada

Det ar du sjalv som bestammer om du ska goéra en anmalan till

oss. Anmalningsblanketten finns pa var hemsida
www.protectorforsakring.se

Kontakta oss garna for mer information.
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